
 
 

 

 

 
Communiqué de presse 

 
 

sitem-insel AG mise sur les services d’infogérance de SPIE  

 
 

Berne, le 4 mai 2023 – SPIE ICS AG, filiale de SPIE Switzerland et fournisseur de services ICT 

complets, a réalisé le réseau LAN et WLAN ultra-performant de sitem-insel AG et en assure 

aujourd’hui sa gestion.  

 
 
La médecine translationnelle et entrepreneuriale est une discipline scientifique émergente visant à 

traduire les résultats de la recherche scientifique en applications cliniques concrètes. Au cœur de Bern, 

le sitem-insel, centre national d’excellence pour la médecine translationnelle, cherche ainsi à combler le 

fossé entre la pratique clinique, les théories médicales et les entreprises du secteur.  L’institut suisse 

fournit une infrastructure de pointe pour la recherche et le développement de dispositifs médicaux, de 

technologies biomédicales et de nouvelles thérapies. Il réunit également en un seul lieu hautes écoles, 

autoritaires sanitaires, cliniques, acteurs industriels et recherche scientifique et offre un accès à des 

laboratoires et à des espaces de bureaux modernes.  

 

Pour le sitem-insel, Il est donc impératif de disposer d’installations fiables pour atteindre une performance 

opérationnelle optimale dans la recherche translationnelle. SPIE ICS AG s’est ainsi vu confier la mise en 

place du réseau LAN et WLAN. Depuis 2021, sitem-insel dispose d’un réseau autonome dont le 

fonctionnement est garanti par les équipes de SPIE grâce à ses services d’infogérances. 

 

La solution de réseau garantit à sitem-insel un suivi direct et une priorisation de ses demandes, le 

développement du réseau en fonction des besoins ainsi qu'un accès de gestion propre via un portail de 



 
 

 

services. Cette plateforme est le point de contact électronique pour les utilisateurs enregistrés et permet 

de saisir des demandes ou signaler des dysfonctionnements en libre-service.  

 

Le nouveau réseau est basé sur des technologies modernes, développées par le leader du marché Cisco 

Systems et en phase avec les besoins du sitem-insel. Il offre une compatibilité multimédia (voix, 

collaboration & conférence), ainsi qu'un réseau WLAN couvrant l'ensemble du site. En termes de 

cybersécurité, il possède également des mécanismes de contrôle d'accès, ou de zonage, pour différents 

domaines. Pour une gestion du réseau efficace, des outils de monitoring, d’alertes et de reporting 

permettent d’optimiser sa disponibilité. 

 

En tant que prestataire de services ICT indépendant, SPIE Switzerland possède une expertise de longue 

date dans l'externalisation de réseaux et offre des solutions d’infogérance flexibles, innovantes et fiables 

avec des technologies avancées. Ses clients, tels que sitem-insel, peuvent ainsi bénéficier pleinement 

d’une expertise reconnue. SPIE dispose en outre de spécialistes du secteur de la santé qui connaissent 

et répondent depuis de nombreuses années aux enjeux des cliniques et des hôpitaux en Suisse.  

 

« Au cours de notre collaboration, SPIE nous a convaincu d'être le bon partenaire pour la mise en place 

et la gestion de notre réseau. Et ce, notamment, en raison de leurs compétences techniques mais 

également à travers le soutien personnel apportés par les collaborateurs de SPIE, qui veillent à une 

collaboration d'égal à égal » explique Christian Rosser, COO de sitem-insel AG.  

 

Avec cette solution entièrement déployée, sitem-insel dispose désormais d'un réseau autonome, sûr et 

performant avec des services et des standards de haute qualité. 

 
  



 
 

 

A propos de SPIE Switzerland 

Filiale du groupe SPIE, leader européen indépendant des services multi-techniques dans les domaines 
de l’énergie et des communications, SPIE Switzerland intervient dans les domaines ICT, multi-techniques 
et facility management.  
 
Employant environ 600 personnes sur 8 sites répartis sur tout le territoire Suisse, les divisions ICS 
(Information & Communication Services), MTS (Multi-Technical Services) et IFS (Integral Facility 
Services) offrent des prestations qui répondent aux enjeux des marchés « Smart City », « Energies », « 
e-fficient buildings » et «Industry Services». Avec le groupe SPIE et Global Workspace Alliance, SPIE 
Switzerland bénéficie d’un réseau mondial qui lui permet de prendre en charge intégralement de grands 
mandats internationaux. Cette offre de prestations de services est complétée par un Service Center 
performant disponible 24 heures sur 24 en quatre langues.  
 
Avec près de 48 000 collaborateurs et un fort ancrage local, SPIE a réalisé, en 2022, un chiffre d’affaires 
consolidé de 8,1 milliards d’euros et un EBITA consolidé de 511 millions d’euros.  
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Pour en savoir plus, visitez www.spie.ch et https://www.linkedin.com/company/spie-switzerland/ 
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